MESAFELI SATIS SOZLESMESI
MADDE 1 - SOZLESMENIN KONUSU VE TARAFLAR

1.1. ishu sozlesme, asagida detay bilgileri bulunan ALICI'nin, SATICI tarafindan isletilmekte olan
Daman MGMT Organizasyon Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. ; (bundan sonra Satici olarak
antlacaktir) web sitesi tizerinden yapmis oldugu driin ve hizmetlerin satisi ve Uriinlerin teslimat adresine
gonderimi ile ilgili olarak 6502 sayili Tlketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli
Sozlesmeler Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Y6netmelik hikimleri geregince taraflarin hak, hukuk
ve yukumlaliklerini tespit eder.

1.2. ALICI, satisa konu mal veya hizmetlerin temel nitelikleri, satis fiyati, 6deme sekli, teslimat kosullari
ve satisa konu mal veya hizmetler ile ilgili tim 6n bilgiler ve "cayma" hakki konusunda bilgi sahibi
oldugunu, bu 6n bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda mal veya hizmetleri siparis
verdigini is bu sdzlesme hiikiimlerince kabul ve beyan eder.https://www.missuniverseturkiye.com
sitesinde 6deme sayfasinda yer alan 6n bilgilendirme ve fatura is bu s6zlesmenin ayrilmaz parcalaridir.

1.3. SATICI BILGILERI

Unvani : Daman MGMT Organizasyon Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.

(Mersis No: 0269073933400001)

Adresi : Tomtom Mahallesi istiklal Caddesi Basak Apt. No: 203/1 Beyoglu/istanbul

MADDE 2 - SOZLESMENIN TARIHI

2.1. Isbu sozlesme ile ALICI'nin WEB SITESI iizerinde siparisinin tamamlandii tarihte, taraflarca
anlasma gerceklestirilmistir.

MADDE 3 - SOZLESME KONUSU URUN VE HIZMETLER

3.1. ALICI olarka anilan bagvurucunun https://www.missuniverseturkiye.com web sitesinde bulunan
guzellik yarismasina basvurusu yapmasi triin ve hizmet olarak tanimlanmistir. Bu Uriin ve hizmet
karsiliginda alici, satictya 900 TL ve ek olarak %20 KDV 6demeyi kabul etmistir.

MADDE 4 - ODEME SEKLI

4.1. ALICI, vadeli satislarin sadece Bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle, alici, ilgili faiz
oranlarini ve temerrut faizi ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini, yururlukte bulunan
mevzuat hikimleri geregince faiz ve temerrt faizi ile ilgili hikiimlerin Banka ve alici arasindaki kredi
karti s6zlesmesi kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Bankalar ve finansman
kuruluslari gibi kredi kart, taksit kart v.b. veren kuruluslarca saglanan vadeli / taksitli 6deme imkanlari
bir kredi ve/veya dogrudan anilan kurulusca saglanmis taksitli 6deme imkanidir; bu gercevede
gerceklesen ve SATICI'nin bedelini tamamen tahsil ettigi URUN satislari isbu Sézlesme'nin taraflari
yoninden taksitli satis sayilmaz, pesin satistir. SATICI'nin kanunen taksitle satis sayilan hallerdeki yasal
haklari (taksitlerden herhangi birinin 6denmemesi halinde s6zlesmeyi fesih ve/veya kalan borcun
timUn0n temerrat faizi ile birlikte denmesini talep haklari dahil) mevcut ve sakhdir. ALICI'nin
temerridi durumunda aylik % 5 oraninda temerrdt faizi tatbik edilir.

MADDE 6 - GENEL HUKUMLER

6.1. ALICI, INTERNET SITESI'nde gosterilen tiriinlerin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme sekli ile
teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda satis igin gerekli teyidi
verdigini kabul eder.

6.2. ALICI; bu sozlesmeyi elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli s6zlesmelerin akdinden 6nce,
Satici tarafindan Tuketici'ye verilmesi gereken adres, siparisi verilen trtinlere ait temel 6zellikler,
drdinlerin vergiler dahil fiyati, 6deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit



etmis olur.

6.3. SATICI, sozlesme konusu Urtiniin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlar ile teslim edilmesinden sorumludur.

6.4. SATICI, sozlesmeden dogan ifa ylikimlulugunin siresi dolmadan ALICI'ya esit kalite ve fiyatta
farkl bir Grlin tedarik edebilir.

6.5. SATICI, siparis konusu Urtin veya hizmetin yerine getirilmesinin imkansizlasmasi halinde s6zlesme
konusu yukumlultklerini yerine getiremezse, bu durumu, sézlesmeden dogan ifa yukumlultgindn suresi
dolmadan tuketiciye bildirir ve ALICI'ya esit kalite ve fiyatta farkli bir Grlin tedarik edebilir.

6.6. Sozlesme konusu Grindn teslimati icin isbu s6zlesmenin imzali niishasinin SATICI'ya ulastiriimis

olmasi ve bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle
uriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI rinin teslimi yukimlaliginden
kurtulmus kabul edilir.

6.7. URUN teslimati sonrasinda herhangi bir sebepten dolayt, islem yapilan kredi kartinin ait oldugu
Banka/finansman kurumunun URUN bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, URUN en ge¢ 3 giin
icinde ALICI tarafindan tum giderleri ALICI'ya ait olmak tizere SATICI'ya iade edilir. SATICI'nin
URUN bedeli alacagini takip dahil diger tiim akdi-kanuni haklari ayrica ve her hallikarda saklidir.

6.8. URUN'Uin normal satis kosullari disinda olaganusti durumlar (hava muhalefeti, deprem, sel, yangin
gibi) nedeni ile 30 glinlik sure zarfinda teslim edilememesi ve gecikmenin 10 glinli asmasi s6z konusu
ise, SATICI teslimat ile ilgili olarak ALICI'y1 bilgilendirir. Bu durumda ALICI siparisi iptal edebilir,
benzer bir Urlin siparis edebilir veya olaganistil durum sonuna kadar bekleyebilir. Siparis iptallerinde
URUN bedeli tahsil edilmis ise iptalden itibaren 10 giin icinde ALICI'ya iade edilir. Kredi karth
6demelerde iade islemi de ALICI kredi kartina iade sureti ile yapilir.

MADDE 7 - CAYMA HAKKI

7.4. S6z konusu Uriin bir yarisma basvurusu oldugundan ve niteligi itibariyle iade edilemeyecek olan
URUN s6z konusu oldugundan ALICI cayma hakkini kullanamaz.

MADDE 8 - CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

8.1. Niteligi itibariyla iade edilemeyecek uriinler; tek kullanimlik Grinler, kopyalanabilir yazilim ve
programlar, hizli bozulan veya son kullanim tarihi ge¢gme ihtimali olan Grtnlerin iadesi kabul
edilmemektedir.

8.2. Asagidaki trtnlerin iade edilebilmesi, Griniin ambalajinin aciimamis, bozulmamis ve Grinin
kullanilmamis ve denenmemis olmasi sartina baglidir.

Her turli Kozmetik Uriin - i¢ Giyim Uriinleri - Her Tirlu Kisisel Bakim Uriinii - Her tiirlii yazilim ve
programlar - DVD, VCD, CD ve kasetler - Bilgisayar ve Kkirtasiye sarf malzemeleri (toner, kartus, serit
v.b)

MADDE 9 - DELiL ANLASMASI VE YETKILi MAHKEME

9.1. Bu Sdzlesme'den ve/veya uygulanmasindan dogabilecek her tirli uyusmazligin ¢éziminde SATICI
kayitlari (bilgisayar-ses kayitlari gibi manyetik ortamdaki kayitlar dahil) kesin delil olusturur; Sanayi ve
Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar Tuketici Hakem Heyetleri, asan durumlarda ALICI'nin ve
SATICI'nin yerlesim yerindeki Tiiketici Mahkemeleri ve icra Midiirliikleri yetkilidir.

9.2. ALICI bu Sozlesme'de ve ayrilmaz parcasini olusturan siparis formunda yazil tim kosullari ve
aciklamalari okudugunu, satis kosullarinin ve sair tiim én bilgileri aldigini, inceledigini ve tamamini
kabul ettigini beyan, kabul ve taahht eder.



